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«Know and own your data»: 
Schlüssel zum smarten Einkauf
Die digitale Transformation hat längst alle Unternehmensbereiche erfasst. Der Einkauf steht 
dabei vor besonderen Herausforderungen. Die Menge an verfügbaren Daten wächst exponentiell, 
getrieben durch künstliche Intelligenz, Automatisierung und neue gesetzliche Anforderungen. 
Gleichzeitig steigen die Risiken. Cyberangriffe, Datenlecks und Compliance-Verstösse sind reale 
Bedrohungen. In diesem komplexen Umfeld wird eines immer klarer: Wer seine Daten nicht 
kennt, laufend kontrolliert und selber besitzt, verliert den Überblick und damit auch die 
Wettbewerbsfähigkeit.

«Know and own your data» ist da-
her nicht nur eine technologi-
sche Notwendigkeit, sondern 

für den zukunftsfähigen Einkauf strategisch 
unverzichtbar.

Fehlerhafte Daten führen zu falschen 
Entscheidungen
Viele Unternehmen investieren in moderne 
ERP-Systeme oder spezialisierte Einkaufs-
lösungen. Doch diese Systeme sind nur so gut 
wie die Daten, die sie verarbeiten. Veraltete, 
unvollständige oder fehlerhafte Informa-
tionen führen zu falschen Entscheidungen, 
ineffizienten Prozessen und unnötigen Kos-
ten. Häufig fehlt ein klar definierter Datenle-
benszyklus: Wer darf Daten anlegen, ändern 
oder löschen? Wie lange sind sie gültig? Wel-
che Daten sind kritisch, welche redundant? 
Ohne Antworten auf diese Fragen bleibt der 
Einkauf ein Flickenteppich aus Einzellösun-
gen. Ein Beispiel aus der Praxis: Ein Unter-
nehmen bestellt regelmässig Materialien bei 
einem Lieferanten, dessen Stammdaten seit 
Jahren nicht aktualisiert wurden. Die Folge: 

Lieferverzögerungen, falsche Mengen und 
unnötige Rückfragen. Mit einer sauberen 
Datenpflege wäre all dies vermeidbar. Ein 
zukunftsfähiger Einkauf braucht präzise, 
aktuelle und strukturierte Informationen. 
Dazu gehören nicht nur klassische Produkt-
daten wie Artikelnummern, Mengen und 
Preise, sondern auch Angaben zu Verfügbar-
keiten, Lieferzeiten, Herkunft, Zöllen sowie 
Nachhaltigkeits- und Compliance-Daten. 
Gerade Letztere gewinnen durch gesetzliche 
Vorgaben wie das EU-Lieferkettengesetz 
massiv an Bedeutung.

Compliance-Ansprüche nehmen  
rasant zu
Das EU-Lieferkettengesetz macht struktu-
rierte Daten zur Pflicht. Wer nicht dokumen-
tieren kann, riskiert Compliance-Verstösse. 
Unternehmen müssen künftig lückenlos 
dokumentieren, wer wann und wo an einem 
Produkt beteiligt war – vom Rohstoff bis 
ins Regal. Ohne strukturierte Daten ist das 
kaum zu bewältigen.

Neu kommt die KI ins Spiel:
Intelligente Systeme können nur dann sinn-

volle Entscheidungen treffen, wenn 
die ihnen zugrunde liegenden 

Daten stimmen. Der bekannte 
IT-Grundsatz «Garbage in  – 

garbage out» gilt hier mehr 
denn je. Wer KI einsetzen 

will, der muss zuerst seine 
Daten in Ordnung brin-

gen. Denn selbst die 
leistungsfähigsten Al-
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«Moderne Einkaufs­
systeme sind nur so gut 
wie die Daten, die sie  

verarbeiten. Ohne  
entsprechende Qualität 
 wird Technologie zur 

Kostenfalle», sagt Martin 
Grossrieder von  

MeinNetz.

gorithmen sind auf saubere, konsistente und 
vollständige Daten angewiesen. Ohne diese 
Grundlage wird aus einem digitalen Helfer 
schnell ein Risikofaktor.

Konkrete Massnah­
men zur Optimierung 
des Einkaufs
Die gute Nachricht: Es 
gibt konkrete Massnah-
men, mit denen Unter-
nehmen ihre Einkaufs-
daten auf Vordermann 
bringen können. Dazu 
gehören die Definition 
eines klaren Daten-
lebenszyklus mit ein-
deutigen Regeln für das 
Anlegen, Ändern und 
Löschen von Daten, die 
systematische Daten-
bereinigung zur Elimi-
nierung veralteter, dop-
pelter oder fehlerhafter 
Informationen, die Nutzung strukturierter 
Metadaten und Indexierung zur schnellen 
Auffindbarkeit relevanter Informationen 
auch bei grossen Datenmengen sowie der 
Einsatz intelligenter, KI-gestützter Tools 
zur Analyse von Daten, Erkennung von 
Lücken und Unterstützung fundierter Ent-
scheidungen. Solche Tools unterstützen 
zudem bei der Bedarfsprognose und der 
objektiven Bewertung von Lieferanten, wo-
durch Einkaufsentscheidungen fundierter 
und vorausschauender getroffen werden 
können.

Datenmanagement ist Chefsache
Der Einkauf der Zukunft ist datengetrieben. 
Es reicht daher nicht, die Verantwortung 

an die IT oder einzel-
ne Fachabteilungen zu 
delegieren. Führungs-
kräfte müssen verste-
hen, wie Daten entste-
hen, wie sie gepflegt 
werden und welchen 
Einfluss sie auf strate-
gische Entscheidungen 
haben. Nur so lässt sich 
sicherstellen, dass der 
Einkauf nicht nur ef-
fizient, sondern auch 
nachhaltig und zu-
kunftsfähig ist. Daten 
sind nicht länger ein 
Nebenprodukt der Di-
gitalisierung. Sie sind 
ihr Herzstück. Denn 
Datenmanagement ist 
eine Führungsaufgabe. 

Und wer führt, übernimmt Verantwortung 
und schafft Zukunftsfähigkeit.

«Know and own your data» ist ein Aufruf 
zum Handeln. Unternehmen, die ihre Daten 
kennen und beherrschen, treffen besse-
re Entscheidungen, bleiben compliant und 
sind bereit für die kommenden Herausfor-
derungen in Bezug auf neue Technologien, 
gesetzliche Vorgaben oder globale Markt-
veränderungen. Der Einkauf ist so mehr als 
nur ein operativer Prozess. Er ist ein wich-
tiger strategischer Hebel für den nachhalti-
gen Erfolg eines jeden Unternehmens. •

Martin 
Grossrieder
Martin Grossrieder ist 
Mitinhaber und Geschäftsfüh-
rer der MeinNetz GmbH in 
Küssnacht am Rigi. Er verfügt 
über einen MBA in Business 
Administration und leitete u. a. 
in seinem Karriereverlauf die 
Parametrierabteilung eines 
namhaften Softwareherstel-
lers im Bereich Warenhandel 
in der Innerschweiz. MeinNetz 
ist der verlässliche Partner, 
wenn es darum geht, Daten 
effizient zu strukturieren, 
sicher zu verwalten und 
nachhaltig in die Geschäfts-
prozesse zu integrieren. 
Immer mit dem Ziel, das 
Vertrauen in digitale Prozesse 
zu stärken und die Effizienz 
sowie die Produktivität der 
Organisation zu steigern. 

Erreichbar unter: 
martin.grossrieder@meinnetz.ch
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FÜHRE DIE LIEFERKETTEN DER ZUKUNFT
mit dem eidg. Diplom  
Supply Chain Manager/in
Übernimm Verantwortung für die Gestaltung  
moderner, nachhaltiger und digital vernetzter 
Lieferketten. Diese praxisnahe Weiterbildung 
bereitet dich gezielt auf Führungsaufgaben in 
Produktion, Handel und Dienstleistung vor –  
national und international.

Mehr erfahren unter 
www.procure.ch/bildung/lehrgaenge-
einkauf/supply-chain-manager

Jetzt anmelden und durchstarten!


